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na lata 2023-2029
PLAN KOMUNIKACII

1. Cele dziatan komunikacyjnych

Majac na uwadze do$wiadczenie LGD z wdrazania LSR w latach 2007-2013 oraz 2014-2022, oparte o0 udana wspotprace z lokalng spotecznosciy, wtadzami oraz sektorem
prywatnym, z organizacjami pozarzgdowymi LGD przeprowadzita ewaluacjg zewngtrzng w 2022 r. W wyniku, ktérej ekspert zewnetrzny pozytywnie ocenit wdrazanie planu
komunikacyjnego, zastosowane w nim dziatania komunikacyjne i $rodki przekazu byty dobrane odpowiednio do grupy docelowej, realizowaty wskazniki oraz efekty dziatan.
Cze$¢ dziatan komunikacyjnych z ubiegtej perspektywy finansowej zostanie zastosowana w nowym planie komunikacyjnym jako metody sprawdzajgce sig, skuteczne.

LGD przeprowadzita konsultacje spofeczne, w celu przygotowania Planu Komunikacji na nowy okres programowania 2023-2027. Zastosowano metody partycypacyjne: burze
mdzgdéw , spotkania z organizacjami pozarzagdowymi, sektorem gospodarczym jak i publicznym. Mieszkaricy , w tym rolnicy z matych gospodarstw, zastosowano badanie
wéréd mieszkaricow w zakresie okreslenia typéw przedsiebiorstw rozwoju gospodarczego, zatozen do planu komunikacji - ankieta oraz punkty konsultacyjne w biurze
Stowarzyszenia oraz konsultacje spofeczne poprzez strone internetowg. W wyniku przeprowadzonych konsultacji zidentyfikowano wiele problemdédw w obszarze
komunikacji, ktore nalezy rozwigzaé¢ dobrg i skuteczng komunikacjg z grupami docelowych: ludZmi mtodymi, seniorami oraz grupg osob w niekorzystnej sytuacji, min.:

e niewystarczajgcy poziom wiedzy na temat dostepnych zrédet finansowania operacji,

e brak wiedzy jak przygotowa¢ projekt i wypetni¢ wniosek,

e niewystarczajaco szerokie dziatania skierowane do senioréw, ludzi mtodych, grup oséb w niekorzystnej sytuacji ,angazujace realnie te osoby i ich otoczenie do

aktywnosci spotecznej i zawodowej.

W zwiazku z podjetymi wnioskami, z powyzej opisanych dziatan konsultacyjnych LGD oraz zidentyfikowanych potrzeb, podkredla sig, iz: Celem ogdinym Planu
Komunikacji Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023-2027 jest wsparcie efektywnego wdrazania LSR do roku 2027(29). Kazde dziatanie zawarte w Planie Komunikacji bedzie
zgodnie z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE 2021/1060 oraz obowiazujgcymi zasadami komunikacji, w tym wymaganiami dotyczacymi wizualizacji w zakresie PS dla WPR na
lata 2023-2027 oraz EFS+.

Cel ogdlny zostanie zrealizowany poprzez realizacje nastepujgcych celéw szczegotowych:

1. Systematyczne upowszechnianie informacji o realizacji dziatari LGD, w tym wdrazania LSR, informowanie catej spotecznosci lokalnej nt. stanu realizacji LSR oraz o
jej wspétfinansowaniu ze sSrodkéw PS WPR na lata 2023-2027 oraz EFS+..

2. Angazowanie senioréw, ludzi mtodych i grup oséb w niekorzystnej sytuacji do udziatu w dziataniach LGD i korzystania ze wsparcia w ramach LSR.

3. Budowaniu przyjaznego wizerunku LGD jako instytucji wspierajgcej rozwéj lokalny kierowany przez spotecznosc oraz upowszechnianie dobrych praktyk.




Przekazywanie potencjalnym wnioskodawcom, mieszkaficom, w tym seniorom, mtodziezy, osobom w niekorzystnej sytuacji oraz Cztonkom ,Krainy Sanu”

informacji nt. uruchamianych naboréw wnioskow i kryteriéw oceny
Upowszechnianie dobrych praktyk wypracowanych w ramach zakoriczonych juz operacji zrealizowanych w ramach LSR, ktérych prezentacja postuzy promowaniu
wiedzy i doswiadczeri wynikajgcych ze zrealizowanych juz projektéw wéréd potencjalnych przysztych beneficjentéw i bedzie inspiracjg do realizacji

kolejnych projektow.

Wzmocnienie zaangazowania wszystkich cztonkéw ,Kraina Sanu” w dziatania na rzecz sprawnego funkcjonowania Stowarzyszenia.

Upowszechnianie informacji nt. efektéw zrealizowanych w ramach LSR operacji w celu zwrécenia uwagi
lokalnej spotecznoéci na pozytywne zmiany zachodzgce na obszarze Stowarzyszenia ,Kraina Sanu”-LGD dzigki pozyskanym
z PS dla WPR na lata 2023— 2027 oraz EFS+ Srodkom.
Uzyskanie informacji zwrotnej nt. oceny jakosci pomocy $wiadczonej przez ,Kraing Sanu ” pod katem koniecznosci przeprowadzania ewentualnych korekt w tym

zakresie
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2. Ogoélne zatozenia dotyczgce opisu dziatan/grup i wskaznikéw Planu Komunikacji:

Zgodnie z zatozeniami w Planie Komunikacji przedstawione zostaty: dziatania komunikacyjne, $rodki przekazu skierowane do poszczeg6lnych grup docelowych, w tym
zidentyfikowanych grup oséb w niekorzystnej sytuacji, adekwatne wskazniki dziatari komunikacyjnych, efekty dziatari komunikacyjnych i sposoby jak bedg mierzone.

Dodatkowo okrelono termin realizacji dziatan komunikacyjnych oraz przypisano im adekwatny i racjonalny budiet. Opracowane wskazniki realizacji dziatan
komunikacyjnych oraz efekty dziatari komunikacyjnych, sg adekwatne do zatozonych celdw i zidentyfikowanych probleméw w LSR.

Aby zapewni¢ jak najszerszy udziat spotecznosci lokalnej we wdrazaniu LSR, zidentyfikowano konkretne grupy docelowe oraz grupy oséb w niekorzystnej sytuacji. Sposob
animacji, komunikacji i informowania w tym przez $rodki przekazu lokalnej spotecznosci o mozliwosci udziatu w dziataniach na rzecz grup oséb w niekorzystnej sytuacji lub
o mozliwoéci korzystania z tych dziatan jest racjonalny i adekwatny_do zdiagnozowanych grup. LGD w Planie Komunikacji zaplanowata racjonalny, adekwatny (forma i tres¢
przekazu poszczegdinych dziatan komunikacyjnych zostanie dostosowana do grupy docelowej) i efektywny (przekazywane informacje bedg sig odbywaty w taki sposéb, aby

odbiorca zrozumiat intencje nadawcy i bedg charakteryzowaty sie odpowiednim stosunkiem naktadéw do korzysci). Animowanie, komunikacja i informowanie o mozliwosci



udziatu w dziataniach oraz mozliwosci korzystania z efektéw tych dziataii przez grupe oséb w niekorzystnej sytuacji przygotowano w dziataniach komunikacyjnych,
szczegbtowo opisanych w Planie Komunikacji". Majgc na uwadze rolg LGD we wspieraniu wigczenia spotecznego szczegélny nacisk w LSR zostanie potozony na potrzeby
senioréw (osoby, ktére ukoriczyty 60 rok zycia) i ludzi mtodych (do 25 roku zycia) oraz potrzeby zdiagnozowanych na obszarze LGD grup oséb w niekorzystnej sytuacji, tj.:
0s6b z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw, kobiet, rolnikéw z matych gospodarstw oraz 0s6b poszukujgcych zatrudnienia np. mieszkancow osiedli po-PGR.

W ramach Planu komunikacji zaktadana jest realizacja czterech dziatari komunikacyjnych:

1. Promocyjne (Planowane $rodki przekazu: stoisko promocyjne podczas lokalnych imprez i wydarzen, prezentacje dobrych praktyk na stronie internetowej LGD, wyjazdy
studyjne Zadania w zakresie animacji spotecznosci lokalnej (m.in. , warsztaty, materialy promocyjne, wizyty studyjne, imprezy)

2. Edukacyjne (Planowane érodki przekazu: doradztwo i konsultacje dla wnioskodawcéw w biurze LGD, opracowanie i udostepnienie Instrukcji wnioskodawcy, szkolenie z
rozliczania operacji (stacjonarnie, w formie elektronicznej), warsztaty dla wnioskodawcdw (stacjonarnie, w formie elektronicznej)

3.Informacyjne (Planowane érodki przekazu: strona internetowa LGD, portal spotecznosciowy, regularne spotkania informacyjne dla cztonkéw LGD i mieszkaficow, w tym

senioréw, mtodziezy oraz osobom w niekorzystnej sytuacji, , ogtoszenia nt. naboréw (na stronie www LGD i cztonkéw Stowarzyszenia, na portalu spotecznosciowym), ,
informacja roczna udostepniania na stronie www LGD nt. postepéw w realizacji LSR, plakaty, ulotki)

4. Monitoring (Planowane $rodki przekazu: ankiety monitorujgce od wnioskodawcéw (wersje elektroniczne udostgpnione na stronie LGD, wersje papierowe dostepne w
biurze LGD))

Grupy docelowe dziatarn komunikacyjnych:

1. Beneficjenci i potencjalni przyszli wnioskodawcy z obszaru Stowarzyszenia ,Kraina Sanu” - LGD

o jednostki sektora finanséw publicznych i ich jednostki organizacyjne;

e przedstawiciele sektora gospodarczego: lokalni przedsigbiorcy, przedsigbiorstwa spoteczne, rolnicy;

o przedstawicie sektora spotecznego: organizacje pozarzgdowe, koscioty i zwigzki wyznaniowe, dobrowolne zrzeszenia i ruchy obywatelskie itp.

2. Mieszkancy z obszaru ,,Krainy Sanu” w tym kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekunowie,

osoby poszukujace zatrudnienia, mieszkaricy osiedli po-PGR, migranci), senioréw i osdb mtodych do 25 roku zycia.

3. Inne organizacje dziatajgce na obszarze ,, Kraina Sanu” ktérych dziatalnoé¢ bezposrednio lub posrednio

przyczynia sie do rozwoju obszaréw wiejskich (np. grupy nieformalne.).

4. W przypadku dziafan realizowanych w ramach EFS + (przedsiewziecie 1.2,1.3, 1.4 bed3 to:

¢ uczniowie szkdt i placowek systemu oSwiaty

e kadra dydaktyczna szkot z terenu objetego LSR
e 0soby doroste z niskim poziomem umiejgtnosci podstawowych lub wyksztatcenia zainteresowane podnoszeniem kompetencji podstawowych, w tym cyfrowych,

e 0soby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami oraz opiekunowie faktyczni w/w oséb,

e rodziny wychowujgce dzieci, w tym rodziny przezywajace trudnosci opiekuriczo-wychowawcze oraz do$wiadczajgce kryzysu,

e kadra pracujaca w placéwkach, kandydaci/trenerzy i opiekunowie dla oséb usamodzielnianych, niezbedne do realizacji projektu w zakresie $wiadczenia wysokiej jakosci
ustug na rzecz dzieci, mtodziezy i rodziny.

» otoczenie w/w 0sdb (w zakresie jaki jest niezbedny dla udzielanego wsparcia




Przyjete w Planie Komunikacji, zatozenia spetniajg warunki dostepu okreélone w zatgczniku nr 2 do Regulaminu Konkursu na Wybdr LSR.

3.0pis dziatari podejmowanych w przypadku probleméw z realizacjg LSR

W przypadku problemdw z realizacjg LSR Stowarzyszenie ,Kraina Sanu”- , dziatania ktére zostang podjete bedg informacyjne , ukierunkowane na grupg docelowa, tak aby
dotrze¢ do jak najszerszego grona odbiorcéw. Przede wszystkim publikowane bedg informacje na lokalnych portalach, na tablicach ogtoszen, przeprowadzone zostang
dodatkowe spotkania informacyjne. Przede wszystkim przekazywane bedg informacje do lokalnych organizacji pozarzadowych, lokalnych lideréw, dyrektorow szkot,
przedstawicieli gminnych oérodkow kultury i sportu oraz oérodkéw pomocy spotecznej i podmiotdw zajmujgcych sig wsparciem osbb potrzebujgcych , ponadto

przeprowadzone zostang dodatkowe spotkania informacyjne.

4.Analiza efektywnosci dziatari komunikacyjnych i zastosowanych srodkéw przekazu

Efektywnos¢ dziatarh komunikacyjnych i zastosowanych srodkéw przekazu bedzie badana poprzez badania ankietowe, ankieta bedzie przeprowadzana co rocznie.
Dziatania komunikacyjne beda podlegaly statej ewaluacji i monitoringowi pod katem ich jakosci, trafnoéci w realizacji celéw komunikacyjnych i skutecznosci w dotarciu do
grup docelowych. Ponadto zostanie przeprowadzona ewaluacja dotyczy¢ bedzie oceny trafnoéci dobranych dziatart komunikacyjnych i $rodkow przekazu w stosunku do

grup docelowych, grupy oséb w niekorzystnej sytuacji oraz zatozonych efektéw naszym planie komunikacji.

5.Budzet Planu Komunikacji

Stowarzyszenie ,Kraina Sanu” - LGD zatozyto indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne w kwocie 40 000 pin/ 10 000 EURO

Budzet ,Krainy Sanu” przeznaczony na dziatania komunikacyjne bedzie pochodzit z programu PS WPR 2023-2027, érodki EFRROW oraz programu Fundusze Europejskie
érodki EFS+. Gtéwnymi kategoriami wydatkéw w ramach Planu Komunikacji bgda: spotkania informacyjno- konsultacyjne, wizyty studyjne, szkolenia oraz zadania w
zakresie animacji spotecznosci lokalnej (m.in. , warsztaty, materiaty promocyjne, , imprezy).




6. Tryb korygowania Planu Komunikacji
Efektywno$¢ dziatari komunikacyjnych i zastosowanych Srodkow przekazu bedzie badana cyklicznie po naborach.
Dziatania komunikacyjne beda podlegaty statej ewaluacji i monitoringowi pod katem ich jakosci, trafnosci w realizacji celéw komunikacyjnych i skutecznosci w dotarciu do
grup docelowych
Stowarzyszenie ,Kraina Sanu”- LGD na swojej stronie internetowej www. krainasanu.pl zamiesci formularz wniosku w zakresie zgtaszania zmian i uwag do Planu
Komunikacji. Mozliwo$é¢ zgtaszania zmian i uwag beda mieli mieszkarcy obszaru LSR, cztonkowie LGD oraz pracownicy biura. W ramach przygotowanego przygotowanego
Planu Komunikacji moze réwniez wynikngé potrzeba zmiany niniejszego dokumentu. Zebrane whioski bedg na biezgco rozpatrywane przez Zarzad. W przypadku
zasadnoéci i racjonalnosci proponowanych zmian, Zarzad niezwlocznie wprowadzi zmiany w Planie Komunikacji.

7. Obowigzek komunikacyjny

Stowarzyszenie ,Kraina Sanu” - LGD bedzie publikowa¢ Plan Komunikacji na stronie internetowej oraz na biezgco zamieszczaé jego aktualng wersje. Realizujgc wszystkie
dziatania komunikacyjne w ramach planu ze $rodkéw EFRROW oraz EFS+ bedzie realizowac obowiazek komunikacyjny dotyczacy beneficjentéw EFSI wynikajgcy z art. 50
ust. 1 rozporzadzenia UE 2021/1060 oraz wytycznych krajowych, w tym ksiggi wizualizacji.

Na wszystkich materiatach, dokumentach przygotowanych w wersji papierowej i elektronicznej zwiagzanych z komunikacjg, w tym dotyczacych m.in.: szkoleri, warsztatow,
,wyjazdéw studyjnych, kampanii upowszechniajacej dziatania informacyjno-promocyjne, w widoczny sposéb zostanie zamieszczona informacja z podkresleniem faktu
otrzymania wsparcia z Unii. Na stronie internetowej LGD zamieéci informacjg nt. realizowanej operacji, jej celéw i rezultatow oraz faktu otrzymania wsparcia finansowego
z Unii. Niezwtocznie po rozpoczeciu realizacji strategii LGD zamiesci trwate tablice informacyjne w widocznym miejscu dla spotecznosci lokalnej, ktére bedg przedstawiaty
symbol Unii, zgodnie z parametrami technicznymi okre$lonymi z zatgczniku IX. ,Kraina Sanu” - LGD w ramach realizacji Planu Komunikacji zapewnia dostgpnos¢ osobom ze
szczegdlnymi potrzebami przez stosowanie uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien.




8. Opis planowanych wskaznikéw realizacji dziatari komunikacyjnych oraz efektéw

Prowadzenie i aktualizacja

1. . . 1 szt.
strony internetowej LGD . )
320 000 odston strony internetowej
Artykuty na stronach ) o
i . i (Sposéb pomiaru: Print Screen statystyk strony)
2. internetowych i mediach 5 szt.
spotecznosciowych
Doradztwo w biurze LGD o Min. 80 os6b korzystajgcych z doradztwa i konsultacji
zasadach przyznawania ) (Sposéb pomiaru: kserokopia listy doradztwa)
3. . . . 80 os6b
$rodkéw w ramach wsparcia
z budzetu
Spotkania informacyjne Liczba spotkari informacyjnych)
4. 3 szt. p . . . . s
(Sposéb pomiaru: lista obecnosci/dokumentacja zdjeciowa)
Zadania w zakresie animacji
spotecznosci lokalnej {m.in., ) i . ) N )
. Liczba wydarzen podczas ktérych uczestnicy uzyskali informacje nt. LSR
5. warsztaty, materiaty 6 szt. X . ; L
' ) (Sposdb pomiaru: notatka stuzbowa, dokumentacja zdjeciowa)
promocyjne, wizyty
studyjne, imprezy)
Ogtoszenia o naborze
6. L. . 3 szt. Liczba ogtoszeri o naborze {Sposéb pomiaru: Print Screen stron
na stronie internetowej LGD & e po _ V)
Spotkania informacyjno - . L. .
. Liczba spotkan informacyjnych)
7. konsultacyjne dotyczgce 3 szt. , . . - e
T L. (Sposdb pomiaru: lista obecnosci/dokumentacja zdjeciowa)
przedsiebiorczosci
Szkolenie dot. Pozyskiwania . L . .
. . Liczba 0sdb biorgcych udziat w szkoleniu
8. srodkéw na 3szt. . . . . e
o .. {Sposéb pomiaru: lista obecnosci/dokumentacja zdjeciowa)
przedsiebiorczos¢
Doradztwo udzielone przez
pracownikéw biura LGD Min. 30 os6b korzystajgcych z doradztwa i konsultacji
9. (przedsiebiorczosc) 50 oséb {Sposdb pomiaru: kserokopia listy doradztwa
Ogtoszenie na stronie
internetowej LGD oraz
10. ! 6 szt. Liczba ogloszen o naborze (Sposdb pomiaru: Print Screen strony)

jednostek samorzadu
terytorialnego




Doradztwo udzielone przez . i . . . .
11. pracownikéw biura LGD dla 1 658k Liczba oséb _83<mwm_mn<nj z a.oaaNﬁEm ._ _A.u:wc_ﬂmn: dot. infrastruktury
IST (Sposdb pomiaru: kserokopia listy doradztwa)
Ogtoszenie na stronie
1. internetowej LGD oraz Bz Liczba ogtoszen na stronie msﬁm,ﬂzmﬁos\m_. LGD oraz jednostek JST
jednostek samorzadu Sposdb pomiaru: Print Screen strony)
terytorialnego dot. grantéw
Doradztwo udzielone przez
13. pracownikéw biura LGD na 30 oséb. Liczba oséb korzystajacych z doradztwa i konsultacji dot. Grantéw , EFS +
granty i EFS + (Sposdb pomiaru: kserokopia listy doradztwa)
11, Spotkania informacyjno- s (Sposéb pomiaru: lista obecnosci/dokumentacja zdjeciowa uczestnikéw
konsultacyjne dot. grantéow
15. Szkolenia 3 szt. (Sposdb pomiaru: lista obecnosci, )
16. Badania ankietowe 60 szt. Min 60 0s8b ,ktdre przestaty ankiete (sposéb pomiaru: kserokopia ankiety, raport)
Artykut podsumowujgcy
- dziatania komunikacyjne i — Liczba artykutéw podsumowujgcych dziatania komunikacyjne
animacyjne na stronie ( sposéb pomiaru: Print Screen artykutu )
internetowe;j
18. %MM_M«H._M _wo:w_w_mmmnovﬁwwﬁﬂm 60szt. Min 60 osdb ,ktére przestaty ankiete (sposéb pomiaru: kserokopia ankiety, raport)
19.
Liczba zamieszczonych postow. ( sposdb pomiaru :
20. Portal spoteczno$ciowy 12 biezgca weryfikacja na Print Screen z portalu spotecznosciowego )
Tablice ogtoszen na terenie
o4 gmin nalezgcych do . Liczba przygotowanych ogtoszen( sposdéb pomiaru : dokumentacja
Stowarzyszenia ,Kraina fotograficzna , ksero ogtoszenia )
Sanu”- LGD
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